K‘)IAZ\IICA PODI ASKA

im. Eukasza Gérnickiego w Biatymstoku

15-097 Biatyst

tel. centrala 85

Zatqcznik nr 1
do Zarzqdzenia Nr 18/2024 z dnia 27.06.2024 .
Dyrektora Ksigznicy Podlaskiej im. tukasza Gornickiego w Biatymstoku

NIP 542 21 24 0

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
w Ksigznicy Podlaskiej im. tukasza Gornickiego w Biatymstoku

Rozdziat 1- Postanowienia ogoine

1)

2)

Stownik pojec

a.
b.
o

Biblioteka - Ksigznica Podlaska im. tukasza Gdrnickiego w Biatymstoku

Dyrektor - Dyrektor Ksigznicy Podlaskiej im. tukasza Gornickiego w Biatymstoku

Pracownik - kazdy pracownik Ksigznicy Podlaskiej im. tukasza Gérnickiego w Biatymstoku bez
wzgledu na forme zatrudnienia, w tym wspétpracownik, stazysta, wolontariusz lub inna osoba,
ktéra z racji petnionej funkcji lub zadarnn ma (nawet potencjalny) kontakt z dzie¢mi.

Matoletni - kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

. Rodazic - przedstawiciel ustawowy matoletniego pozostajacego pod ich wtadzg rodzicielska; jezel

dziecko pozostaje pod witadza rodzicielskq obojga rodzicow, kazde z nich moze dziata¢
samodzielnie jako przedstawiciel ustawowy dziecka;

Opiekun / Opiekun prawny - opiekun prawny matoletniego, tj. osoba, ktdéra jest
przedstawicielem ustawowym Matoletniego, moze dokonywac czynnosci prawnych w imieniu
matoletniego i ma za zadanie chronic jego interesy prawne, osobiste i finansowe;

Standardy — Standardy Ochrony Matoletnich w Ksigznicy Podlaskiej im. tukasza Gornickiego
w Biatymstoku

. Krzywdzenie — kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie, lub zaniechanie dziatania jednostki,

instytucji, lub spoteczenstwa jako catosci i kazdy rezultat takiego dziatania, lub bezczynnosci, ktore
naruszajg réwne prawa i swobody Matoletniego i/lub zaktécajg ich optymalny rozwoj.

Wyrdznia sie nastepujace formy krzywdzenia:

a.

przemoc fizyczna — przemoc, w wyniku ktdrej Matoletni doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub
jest nig potencjalnie zagrozony. Krzywda ta nastgpuje w wyniku dziatania badZ zaniechania
dziatania ze strony rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za Matoletniego, lub ze strony osoby,
ktérej Matoletni ufa, badz ktéra ma nad nim wiadze. Przemoc fizyczna wobec Matoletniego moze
by¢ czynnoscig powtarzalng lub jednorazowsg;

przemoc psychiczna — to przewlekta, nie fizyczna, szkodliwa interakcja pomigedzy Matoletnim
a opiekunem, obejmujgca zaréwno dziatania jak i zaniechania. Zaliczamy do niej m.in.:
niedostepno$¢ emocjonalng, zaniedbywanie emocjonalne, relacje z Matoletnim opartg na
wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu, nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne
interakcje z Matoletnim, niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci Matoletniego i granic
psychicznych pomiedzy rodzicem a Matoletnim;

wykorzystywanie seksualne — wigczanie Matoletniego w aktywnos¢ seksualng, ktérej nie jest on
w stanie w petni zrozumie¢ i udzieli¢ na nig Swiadomej zgody i/lub na ktdrg nie jest dojrzaty
rozwojowo i nie moze zgodzi¢ sie w wazny prawnie sposob i/lub ktdra jest niezgodna z normami
prawnymi lub obyczajowymi danego spoteczeristwa. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do
czynienia, gdy taka aktywnos¢ wystapi miedzy Matoletnim a dorostym lub Matoletnim a innym
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

Matoletnim, jesli te osoby ze wzgledu na wiek badz stopien rozwoju pozostajg w relacji opieki,
zaleznosci, wiadzy;

d. zaniedbywanie Matoletniego — chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie jego podstawowych
potrzeb fizycznych i psychicznych i/lub nierespektowanie jego podstawowych praw, powodujgce
zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju. Do zaniedbywania dochodzi w relacji
Matoletniego z osobg, ktdra jest zobowigzana do opieki, wychowania, troski i ochrony dziecka.

Celem Standardéw Ochrony Matoletnich jest:

a. zwrocenie uwagi Pracownikow Ksigznicy Podlaskiej im. tukasza Goérnickiego w Biatymstoku,
Rodzicow / Opiekundw prawnych i podmiotow wspétpracujgcych na koniecznosé podejmowania
wzmozonych dziatan na rzecz ochrony Matoletnich uzytkownikéw Biblioteki przed krzywdzeniem;

b. okreslenie zakresu obowigzkéw Pracownikdw Biblioteki w dziataniach podejmowanych na rzecz
ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem;

c. wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji w przypadku

podejrzenia krzywdzenia Matoletnich;
Pracownicy Biblioteki w ramach wykonywanych obowigzkdw zwracajg uwage na czynniki ryzyka
krzywdzenia Matoletniego, monitorujg sytuacje i dobrostan Matoletnich oraz stosujg zasady
okreslone w Standardach.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez Pracownika wobec Matoletniego jakiejkolwiek formy
przemocy.
Ze Standardami zapoznawani sg wszyscy Pracownicy Biblioteki, zgodnie z procedurami okreslonymi
w tresci Standardow.
Dyrektor wyznacza osobe odpowiedzialng za monitorowanie realizacji Standardéw, reagowanie na
sygnaty ich naruszenia, ewaluowanie i modyfikowanie zapiséw Standardéw i prowadzenie rejestru
interwencji i zgtoszen, zwanego dalej Koordynatorem ds. Standarddw.
Za monitoring bezpieczenstwa urzadzen teleinformatycznych z dostepem do Internetu, odpowiada
Kierownik Dziatu Komputeryzaciji.

Rozdziat 2 - Sposob dokumentowania wypetniania obowigzku kontroli Pracownikéow przed
dopuszczeniem do pracy z Matoletnimi w zakresie spetniania przez nich warunkéw niekaralnosci

za przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci

1)

2)

3)

4)

Rekrutacja Pracownikéw odbywa sie zgodnie z uwzglednieniem niniejszych Standarddéw,
w szczegdlnosci w przypadku pracownikéw majacych bezposredni kontakt z Matoletnimi.

Dyrektor przed dopuszczeniem do wykonywania pracy z Matoletnimi weryfikuje czy Pracownik
figuruje w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym, prowadzonym przez Ministra
Sprawiedliwosci (zwany dalej Rejestrem). Weryfikacja bedzie obejmowac tzw. rejestr z dostepem
ograniczonym.

Weryfikacja Pracownikéw zatrudnionych w ramach umowy cywilnoprawnej, stazystow,
praktykantow odbywa sie, przed podpisaniem umowy (a jesli umowa zawarta jest na dtuzej niz rok,
co najmniej raz w roku kalendarzowym), a Pracownikéw zatrudnionych w ramach umowy o prace, co
najmniej raz w roku kalendarzowym lub bezposrednio przed rozpoczeciem pracy z Matoletnimi, jesli
zajdzie taka potrzeba. Konieczno$¢ weryfikacji zgtasza Pracownik odpowiedzialny za realizacje
umowy lub zaje¢ z Matoletnimi.

Do celdw weryfikacji Pracownik zobowigzany jest do wypetnienia Kwestionariusza danych
osobowych, ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 2.



5)

6)

7)

8)

9)

10)

Zgodnie z art. 21 Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepstwami na tle seksualnym osoba

zatrudniajgca przed zawarciem umowy sprawdza kandydata w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na

Tle Seksualnym (rejestr z dostepem ograniczonym) oraz w Rejestrze oséb, w stosunku do ktérych

Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkéw czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci

seksualnej i obyczajnosci wobec Matoletniego ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie

w Rejestrze. Sprawdzenie w rejestrze sprawcow dokumentuje sie wydrukiem informacji zwrotnej

wygenerowanej z Rejestru, a figurowanie w Rejestrze wyklucza mozliwos$¢ zatrudnienia kandydata.

Dyrektor jest zobowigzany do domagania sie od osoby zatrudnianej lub od innej osoby

(wolontariusza, praktykanta, itp.) przed dopuszczeniem do wykonywania czynnosci z Matoletnimi

w Bibliotece, informacji z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie przestepstw

okre$lonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz

w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 1939), lub za

odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie przedktada pracodawcy:

a. informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, bgdz informacje z rejestru
karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celdw;

b. pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania w ciggu
ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i paristwo obywatelstwa;

c. Jezeli osoba mieszkata w innych panstwach w ciggu 20 lat niz Rzeczypospolita Polska i panstwo
obywatelstwa, informacje z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celdw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

Dopuszczalne jest przedtozenie przez kandydata pod rygorem odpowiedzialnosci karnej

oswiadczenia, ze prawo danego panstwa nie przewiduje wydawania informacji o niekaralnosci i/lub

nie prowadzi rejestru karnego oraz oswiadczenia, ze nie byt(-a) w tym panstwie prawomocnie
skazany(-a). O zawieraniu oswiadczen pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia Swiadczy zawarta w ich tresci klauzula ,,Jestem swiadomy(-a) odpowiedzialnosci karnej
za ztozenie fatszywego oswiadczenia”, ktdra zastepuje pouczenie organu odpowiedzialnosci karnej za

ztozenie fatszywego oswiadczenia. Wzor oswiadczenia stanowi Zatgcznik nr 3.

Oswiadczenia, o ktérych mowa w punkcie 8, wydruki z rejestrow i informacje z KRK dotgczane s do

czesci A akt osobowych Pracownika lub do umowy cywilnoprawnej, lub do dokumentacji

wolontariusza / praktykanta.

W przypadku danych z Rejestru oséb, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw

wyjasniania przypadkow czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci

wobec Matoletniego ponizej 15 lat, wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze, wystarczajgcym jest

wydruk strony internetowej, na ktérej widnieje komunikat, ze sprawdzana osoba nie figuruje w

Rejestrze.

Rozdziat 3 - Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy Matoletnimi, a Pracownikami,

a w szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec Matoletnich.

1)

2)

Podstawowg zasadg relacji miedzy Matoletnimi, a Pracownikami Biblioteki jest dziatanie dla dobra
Matoletniego, z poszanowaniem jego godnosci, z uwzglednieniem jego emocji i potrzeb.

Pracownicy realizujg zasady ochrony Matoletnich w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow
wewnetrznych Biblioteki oraz swoich uprawnien i kompetencji.



3)

4)

5)

Zasady bezpiecznych relacji Pracownikéw z Matoletnimi, okreslone przez Standardy, obowigzujg
wszystkich Pracownikéw, wspdtpracownikéw, stazystdw i wolontariuszy, a takze kazdq dorostg osobe
majacg kontakt z Matoletnimi znajdujacymi sie pod opieka Biblioteki, jesli kontakt ten odbywa sig za
zgodg Biblioteki i/lub na jej terenie.

Podstawowe standardy okreslajgce zasady, o ktérych mowa w ust. 3 obejmuja w szczegdlnosci:

a.

utrzymywanie profesjonalnej relacji z Matoletnimi i reagowanie wzgledem nich w sposdb
niezagrazajgcy, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec innych Matoletnich;

. zachowanie cierpliwosci i szacunku w komunikacji z Matoletnimi, podkreslajgce zrozumienie dla

uczué przezywanych przez nich, nie wymuszajace zwierzen na site i okazujace zainteresowanie,
wsparcie i gotowos$¢ do rozmowy;

reagowanie w sposob odpowiedni do sytuacji i stosowanie komunikatéw adekwatnych, do wieku
Matoletniego i jego stopnia rozwoju;

. rowne traktowanie Matoletniego bez wzgledu na pte¢, orientacje seksualna, niepetnosprawnos¢,

status spoteczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad;

. fizyczny kontakt z Matoletnimi mozliwy tylko jako odpowiedz na realne potrzeby Matoletniego w

danym momencie, z uwzglednieniem jego wieku, ptci, kontekstu kulturowego i sytuacyjnego. Na
kontakt fizyczny (np. przytulenie) Matoletni zawsze musi wyrazi¢ zgode;

kontakt Pracownikdw z Matoletnimi powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy
i dotyczy¢ celdw mieszczacych sie w zakresie ich obowigzkow;

Pracownik jest zobowigzany do utrzymywania kontaktow z Matoletnimi za posrednictwem
Rodzica lub Opiekuna prawnego, kanatami stuzbowymi (e-mail, telefon stuzbowy).

. jezeli Matoletni i jego Rodzice sg osobami bliskimi wobec Pracownika, zachowuje on poufnosc

wszystkich informacji dotyczacych innych Matoletnich i ich Rodzicéw lub Opiekundw.

W relacji Pracownikéw z Matoletnimi niedopuszczalne jest w szczegdlnosci:

a.

stosowanie wobec Matoletniego przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie kar
fizycznych, wykorzystywanie relacji wiadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie,
grozby);

zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie, wywotywanie u nich leku;

podnoszenie gtosu, krzyczenie na Matoletnich (z wyjatkiem sytuacji zagrazajacych zyciu lub
zdrowiu);

. ujawnianie informacji wrazliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej, medycznej, prawnej

itp.) dotyczacych Matoletniego wobec oséb nieuprawnionych, w tym wobec innych Matoletnich;
zachowywanie sie w obecnosci Matoletnich w sposéb niestosowny, np. poprzez uzywanie stow
wulgarnych, czynienie obrazliwych uwag oraz nawigzywanie w wypowiedziach do atrakcyjnosci
seksualnej;

nawigzywanie z Matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, ani sktadanie
mu propozycji o nieodpowiednim charakterze, kierowanie do niego seksualnych komentarzy,
zartow, gestow oraz udostepnianie Matoletnim tresci erotycznych i pornograficznych, bez
wzgledu na ich forme;

utrwalanie wizerunku Matoletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych Pracownika;

proponowanie Matoletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych substancji
psychoaktywnych, spozywanie ich wspdélnie z Matoletnimi lub w ich obecnosci;

zapraszanie Matoletnich do swojego miejsca zamieszkania.



Rozdziat 4 - Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia

lub posiadania informacji o krzywdzeniu Matoletniego

1)

2)

3)

Standardem w bibliotece jest:

a. uswiadomienie wszystkich Pracownikow w obszarze prawnego i spotecznego obowigzku
zawiadamiania instytucji o mozliwosci popetnienia przestepstwa, ze szczegéInym uwzglednieniem
przestepstw na szkode Matoletnich; w zakresie roli Pracownikdw Biblioteki w przeciwdziataniu
przemocy domowej oraz w zakresie rozpoznawania czynnikdw ryzyka krzywdzenia dziecka;

b. prowadzenie przez Koordynatora ds. Standardow, Karty interwencji i Karty zdarzen zagrazajgcych
dobru Matoletniego, ktérych wzory stanowig zatgcznik nr 41 5.

Na potrzeby Standardéw opracowano procedury interwencji w przypadku ujawnienia dziatania na

szkode Matoletniego w formie:

a. przemocy réwiesniczej;

b. przemocy domowej;

c. dziatania na szkode Matoletniego przez Pracownika Biblioteki.

Procedury, o ktorych mowa w ust. 2 stanowig zatgcznik nr 6.

Rozdziat 5 - Procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu

popetnienia przestepstwa na szkode Matoletniego, zawiadamianie Sadu opiekunczego oraz za

wszczynanie procedury , Niebieskiej Karty”

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Dyrektor Ksigznicy Podlaskiej im. tukasza Gérnickiego w Biatymstoku jest osobg odpowiedzialng za
sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode Matoletniego oraz / lub
zawiadamiania Sadu opiekunczego.

W przypadku podjecia przez Pracownikéw Biblioteki informacji, ze Matoletni moze by¢ krzywdzony,
osoba ujawniajaca sporzadza notatke stuzbowg z uzyskanej informacji, poczynionych ustalen
i przekazuje uzyskang informacje Dyrektorowi oraz Koordynatorowi ds. Standarddw, ktéry sporzadza
Karte interwencji. Dalsze postepowanie realizowane jest zgodnie z procedurami opisanymi w
Rozdziale 4.

Osoba odpowiedzialng za wszczynanie procedury ,Niebieskiej Karty” (wypetnienie formularza
,Niebieska Karta — A”) jest Dyrektor Biblioteki.

W przypadku ujawnienia zaniedbania przez rodzicéw, ich niewydolnosci wychowawczej wtasciwym
jest zawiadomienie Sadu rodzinnego, celem wglagdu w sytuacje rodziny.

W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia Matoletniego albo osoby mu najblizszej, osoba ujawniajaca
zdarzenie bezzwtocznie dzwoni na numer alarmowy 112.

Wszyscy Pracownicy Biblioteki, ktorzy w zwigzku z wykonywaniem obowigzkédw stuzbowych podjeli
informacje o krzywdzeniu Matoletniego lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzani do
zachowania tych informacji w tajemnicy, poza tymi informacjami, ktore przekazywane sg
uprawnionym instytucjom.

Rozdziat 6 - Wymogi dotyczgce bezpiecznych relacji miedzy Matoletnimi, a w szczegdlnosci

zachowania niedozwolone

1)

Podstawowg zasada relacji pomiedzy Matoletnimi oraz miedzy petnoletnimi i niepetnoletnimi
uzytkownikami Biblioteki jest dziatanie z szacunkiem, uwzgledniajace godnos¢ i potrzeby
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2)

3)

Matoletnich.

Standardem jest tworzenie atmosfery w Bibliotece, ktéra promuje tolerancje i poczucie

odpowiedzialno$ci za swoje zachowanie.

Niedozwolone jest w szczegd6lnosci:

stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek Matoletniego, w jakiejkolwiek formie;

uzywanie wulgarnego, obrazliwego jezyka;

upokarzanie, obrazanie, zniewazanie innych Matoletnich;

zachowanie w sposdb niestosowny, tj. uzywanie wulgarnych stéw, gestow, zartow,

kierowanie obrazliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym;

stosowanie zastraszania i grézb;

utrwalanie wizerunku innych Matoletnich poprzez nagrywanie (réwniez fonii) i fotografowanie

bez uzyskania zgody i w sytuacjach intymnych, mogacych zawstydzi¢;

h. udostepnianie miedzy Matoletnimi substancji psychoaktywnych i uzywanie ich w swoim
otoczeniu.

ol - S R o i

Rozdziat 7 - Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu

1)
2)
3)
4)

5)

6)

Sie¢ jest monitorowana tak, aby mozliwe byto zidentyfikowanie sprawcéw ewentualnych naduzyc.
Rozwigzania organizacyjne w Bibliotece bazujg na aktualnych standardach bezpieczenstwa.
Za bezpieczenstwo sieci w Bibliotece odpowiada Kierownik Dziatu Komputeryzaciji.
Do obowigzkéw osoby, o ktérej mowa w ust. 3, nalezy:
a. zabezpieczenie sieci internetowej w Bibliotece przed niebezpiecznymi tresciami poprzez instalacje
i aktualizacje odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania;
b. aktualizowanie oprogramowania w miare potrzeb;
przynajmniej raz w miesigcu sprawdzanie, czy na komputerach ze swobodnym dostepem
podtgczonych do Internetu nie znajduja sie niebezpieczne tresci.
W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci w komputerze, wyznaczony Pracownik stara sie
ustali¢, kto korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia. Informacje o Matoletnim, ktéry
korzystat z komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych tresci wyznaczony Pracownik
przekazuje Dyrektorowi, a ten nastepnie organizuje spotkanie z Rodzicami / Opiekunami
Matoletniego, aby przekazaé¢ informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie / mozliwosci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, w tym u innych podmiotéw lub stuzb oraz o sposobach reakcji na
zdarzenie.
W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem Pracownika, ma on obowigzek informowania
Matoletnich o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Pracownik czuwa takze nad
bezpieczenstwem korzystania z Internetu przez Matoletnich podczas organizowanych w Bibliotece
wydarzen.

Rozdziat 8 - Procedury ochrony Matoletnich przed tresciami szkodliwymi w Internecie oraz

utrwalonymi w innej formie

I. Niebezpieczne tresci (materiaty pornograficzne, promujace nienawis¢, rasizm, ksenofobie, przemoc,
zachowania autodestrukcyjne)

1)

Tresci nielegalne lub niezgodne z regulaminem danej strony zgtaszane sg Kierownikowi Dziatu
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2)

3)

4)

5)

Komputeryzacji.

W przypadku zgtoszenia o dostepie do tresci nieodpowiednich, Kierownik Dziatu Komputeryzacji
ustala okolicznosci zdarzenia, podejmujac prébe ustalenia sprawcy i $wiadkow incydentu, a takze
zabezpiecza dowody, konfiguruje zabezpieczenia sieci Biblioteki, by na nowo zablokowa¢ dostep do
niewtasciwych tresci. Z poczynionych ustalen sporzadza Karte interwencji.

Jesli tresci niebezpieczne dotyczg osob niezwigzanych z Bibliotekg, Dyrektor zgtasza zdarzenie
odpowiednim stuzbom (Sgdowi rodzinnemu lub Policji), przekazujgc zabezpieczone materiaty.
Powiadomieni zostaja Rodzice / Opiekunowie prawni Matoletnich, ktérych informuje sie o
poczynionych ustaleniach i dalszych dziataniach Biblioteki.

Wspdtpraca z organami Scigania lub Sagdem rodzinnym obligatoryjnie musi zaistnie¢ w przypadku
naruszenia zakazu rozpowszechniania materiatéw pornograficznych z udziatem Matoletniego (art.
202 §3 kodeksu karnego) oraz tresci propagujacych publicznie faszystowski lub inny totalitarny ustroj
panstwa lub nawotujgcych do nienawisci na tle réznic narodowosciowych, etnicznych, rasowych,
wyznaniowych (art. 256 i art. 257 kodeksu karnego).

Il. Naruszenie prywatnosci

1)

2)

3)

4)

1)

2)

3)

Informacja o zagrozeniu naruszenia prywatnosci w Bibliotece powinna zosta¢ niezwiocznie
przekazana Dyrektorowi, ktory podejmuje natychmiastowe dziatania w celu zabezpieczenia danych
i ograniczenia dalszego dostepu do informacji niejawnych.

Nastepnie nalezy ustali¢ okolicznosci zdarzenia, poprzez doktadne udokumentowanie pozyskanych
informacji i skontaktowac sie z inspektorem ochrony danych osobowych.

W przypadku powazniejszych zagrozen i w sytuacji, gdy naruszenie prywatnosci jest spowodowane
przez osoby spoza biblioteki, nalezy nawigza¢ wspétprace z organami $cigania.

Dyrektor powiadamia osoby dotkniete zdarzeniem (ktérych dane osobowe wyciekty) o sytuacji, by
podjety indywidualne srodki zaradcze.

Cyberprzemoc

Matoletni, ktéry podczas korzystania z urzadzen komputerowych w Bibliotece, stat sie ofiarg lub
$wiadkiem cyberprzemocy (wysSmiewania, ponizania uczestnikdw spotecznosci internackiej przy
uzyciu technologii cyfrowych, obrazliwych komentarzy, rozpowszechniania wizerunku,
manipulowania zdjeciami itp.) powinien zgtosi¢ sytuacje do Pracownika lub Dyrektora. Zgtoszenia
moze dokonac takze swiadek cyberprzemocy.

Pracownik, do ktdrego dotarta informacja probuje ustali¢ okolicznosci zdarzenia, zebra¢ dowody
w postaci zrzutow ekranu, wiadomosci, komentarzy, zdje¢, adreséw stron internetowych. Zebrane
materiaty przekazywane sg Koordynatorowi ds. Standarddéw, ktéry wykonuje Karte interwencji.

O zdarzeniu poinformowani zostajg rodzice/opiekunowie, ktérzy wspdlnie z dyrektorem
i koordynatorem ds. Standardow ustalajg, czy sytuacja wymaga powiadomienia organéw Scigania
i czy odpowiedzialnym za to bedzie Rodzic, Opiekun prawny czy Biblioteka.

Rozdziat 9 - Zasady ustalania planu wsparcia Matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

1)

Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:
a. zainicjowanie dziatan interwencyjnych we wspotpracy z innymi instytucjami, jesli istnieje taka



2)
3)

4)

5)

6)

koniecznos¢;
b. wspoétpraca z Rodzicami, Opiekunami prawnymi w celu powstrzymania krzywdzenia Matoletniego
i zapewnienie mu pomocy;
c. diagnoza, czy konieczne jest podjecie dziatann prawnych;
W ustalaniu planu wsparcia uczestniczy Matoletni, jego Rodzice / Opiekunowie prawni.
Dziatania koordynuje i monitoruje Dyrektor, ktéry $cisle wspdtpracuje z Koordynatorem ds.
Standarddw.
Plan wsparcia uwzglednia dziatania interwencyjne, majgce na celu zapewnienie Matoletniemu
bezpieczenstwa, w tym zgtoszenie podejrzenia popetnienia przestepstwa do organdw scigania;
Plan wsparcia Matoletniego funkcjonuje réwnolegle z podejmowanymi dziataniami interwencyjnymi,
a jego naczelng zasadg jest obserwacja Matoletniego, zapewnienie mu warunkéw do uzyskania
wielospecjalistycznej pomocy, udzielanie wsparcia Rodzicom, Opiekunom prawnym i wspotpraca
miedzyinstytucjonalna.
Do dziatan zaktywizowany powinien zostac rodzic , niekrzywdzacy”, ktéry wspétpracuje z Biblioteka
w celu powstrzymania sprawcy przemocy i zapewnienia dziecku pomocy. W przypadku krzywdzenia
przez obojga Rodzicow, badz Opiekundéw interwencja polega réwniez na zawiadomieniu Sadu
rodzinnego i Policji i dziatania wzgledem Rodzicdw, w tym sprawdzanie bezpieczenstwa
domownikéw, lezy w kompetencjach tych instytucji.

Rozdziat 10 - Zasady i sposdb udostepniania Pracownikom, Matoletnim i ich Rodzicom /

Opiekunom polityki do zaznajomienia i stosowania oraz zasady aktualizacji i przegladu

Standardow

1)

2)
3)

4)
5)

6)

7)

Standardy sg dostepne dla Pracownikéw, Matoletnich i ich Rodzicéw / Opiekunéw prawnych,

w szczegblnosci poprzez wywieszenie w miejscu ogtoszen dla Pracownikow lub poprzez przestanie

tekstu drogg elektroniczng oraz poprzez zamieszczenie na stronie internetowej Biblioteki

i wywieszenie w widocznym miejscu w siedzibie, rowniez w wersji skréconej, przeznaczonej dla

Matoletnich. Dokumenty te udostepniane sg réwniez w Sekretariacie Biblioteki.

Wersje skrocong dla Matoletnich okresla zatgcznik nr 7.

Kazdy Pracownik, ma obowigzek zapozna¢ sie ze Standardami i stosowac ich postanowienia.

Oswiadczenie o zapoznaniu sie i przyjeciu do stosowania witgcza sie do akt osobowych pracownika

lub zatgcznik do umowy cywilnoprawnej, lub do dokumentacji wolontariusza / praktykanta.

Tre$¢ oswiadczenia, o ktorym mowa w ust. 3 stanowi zafgcznik nr 1.

Dyrektor oraz Pracownicy powotani do petnienia funkcji zgodnie z zapisami rozdziatu 1 ust. 7 oraz

rozdziatu 7 ust. 3, na biezgco monitorujg i okresowo weryfikujg zgodno$¢ prowadzonych dziatan

z przyjetymi zasadami ochrony Matoletnich, dokonujagc co najmniej raz na dwa lata oceny

Standardéw, by dostosowa¢ je do aktualnych potrzeb i obowigzujacych przepiséw. Whnioski

z przeprowadzonej oceny sg dokumentowane w formie notatek stuzbowych, a zmiany w Standardach

wprowadzane sg aneksami, po uzyskaniu akceptacji Dyrektora.

Koordynator ds. Standardow przeprowadza wsréd Pracownikdéw, minimum raz na dwa lata Ankiete

monitorujgcq poziom realizacji Standardow, a nastepnie dokonuje analizy jakosciowej i iloSciowe;j

badania ankietowego i sporzagdza na tej podstawie sprawozdanie z monitoringu. Sprawozdanie

przekazywane jest Dyrektorowi Biblioteki. Wzdr ankiety sanowi zatgcznik nr 8.

Monitoring i ewaluacja Standardéw prowadzona jest w oparciu o analize dokumentacji wewnetrznej

i korespondencji miedzyinstytucjonalnej, przepisow prawa, obserwacje, analize ilosciowg i
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jakosciowa zgtoszen oraz badania ankietowe, o ktérych mowa w ust. 6, i diagnoze czynnikéw ryzyka.
8) Wprowadzone zmiany w Standardach zatwierdza i przedstawia Dyrektor Biblioteki.

Rozdziat 11 - Przepisy koncowe

1) Standardy wchodzg w zycie z dniem ogtoszenia.
2) Ogtoszenie nastepuje w sposéb przyjety w Bibliotece.




